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Es Cientifica Titular del
Instituto de Bienes 'y
Politicas  Publicas  del
Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas.

Es doctora en Ciencia
Politica por la UCM,
licenciada en Derecho y en C. Politica. Ha sido profesora
en las Universidades Rey Juan Carlos y Autonoma Madrid
e investigadora visitante en el CNRS de Burdeos, en el
Instituto Mora en México, la Pontificia Universidad
Catodlica del Ecuador y la School of Social Policy and Social
Research de la Universidad de Kent. Durante casi tres
anos ha sido directora del Observatorio de Calidad de los
Servicios en la Agencia de Evaluacion de las Politicas
Publicas y Calidad de los Servicios del Gobierno de
Espafia. Es autora de varios libros y articulos sobre
gestion y administracion publica, opinidn publica hacia las
politicas y servicios publicos, el fortalecimiento del Estado
y la reforma del Estado de Bienestar tanto en Europa
como en América Latina. Ha dirigido o participado en
numerosos proyectos de investigacion competitivos sobre
estos temas.



